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 SUMASER  Apartado 1 

 

 
En Suministros de Materiales y Servicios, S.A., conocido comercialmente como 
SUMASER, y dedicados al suministro industrial, principalmente de empresas del 
sector nuclear, eólico, naval, del automóvil, etc., tenemos establecido un sistema de 
gestión integrado, tomando como referencia las normas UNE-EN ISO 9001:2015 y 
UNE-EN ISO 14001:2015, con el fin de aumentar la confianza en nuestros clientes y 
otras partes interesadas, a través del reconocimiento público que supone la 
certificación del mismo. 
 
De esta manera, toda la organización está implicada en la consecución de la calidad 
de nuestros servicios y la protección del medio ambiente, procurando difundir una 
cultura de mejora continua. 
 
Nuestros compromisos con el servicio de calidad, la satisfacción de nuestros clientes 
y la mejora continua de nuestro desempeño ambiental, nuestras actividades y 
nuestros servicios, nos llevaron a implantar un sistema de gestión integrado de la 
calidad y el medio ambiente. 
 
Este sistema nos permite controlar el cumplimiento de los requisitos de los clientes, 
los legales y otros requisitos que la organización suscribe voluntariamente con las 
partes interesadas, tanto en materia de calidad como de medio ambiente. 
 
Además, nos permite gestionar adecuadamente nuestros aspectos ambientales y 
proteger el medio ambiente, aspecto que controlamos a través de la adecuada 
gestión de nuestros residuos y de la formación de nuestros trabajadores para 
prevenir la contaminación y fomentar el uso sostenible de recursos. 
 
Nuestro sistema de gestión integrado constituye la herramienta ideal para la 
planificación y el control de los servicios a nuestros clientes y los aspectos 
ambientales asociados a nuestras actividades. 
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