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La belleza natural, una tendencia de rapido crecimiento

rahua

24B€

Segmento belleza natural*

Leonor Crevt
or Ut

12% del To
Crecimiento +10%

UN SEGMENTO EN AUGE UN NUEVO LUJO UN MERCADO COMPETITIVO

7BE€ factura el tratamiento natural del cabello, Simplicidad, Honestidad, Una nueva oferta de lujo
Crecimiento mas rapido x4 ** Concrecion y Transparencia Construida con una gran legitimidad

*Projection 2019, CMI Natural & Sustainable Beauty, 2014
**Kline 2014/Eurmonitor 2014 — BPC Market
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UNA NUEVA CONSUMIDORA

DE LUJO NATURAL
Joven (25-35) =

Busca:

EFICACIA
INGREDIENTES NATURALES

COMPROMISO DE LA MARCA

Consciente = Comprometida
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TIPO DE CABELLO

CABELLO NORMAL A
LIGERAMENTE
SENSIBILIZADO

LIGERAMENTE ENCRESPADO
SECO AL TACTO
APAGADO Y DESVITALIZADO

fotes on Ispos Commur:




é AURA BOTANICA

LA EXPERIENCIA ABSOLUTA
DE LANATURALEZA

“-uiKERA§TASE P' [

Activos de la naturaleza con alta eficacia probada
3 asociada al poder de féormulas sensoriales pioneras para
un tacto natural, vitalidad y un brillo saludable.

;‘xwé_/-\ ,BOIA?\HCA' v _ N 48H NUTRICION DURADERA — 72H ANTIENCRESPAMIENTO — MAS BRILLO X3

ACEITES DE ARGAN Y COCO- ORIGEN SOLIDARIO
SIN SULFATOS = SIN SILICONAS = SIN PARABENES

s SR \ " { 98% FORMULAS DERIVADAS DE LA NATURALEZA




SULFATOS
- Tensoactivos anionicos
- Excelentes limpiadores y espumantes

PARABENES

- Conservantes
- Previene la contaminacion microbiana

SILICONAS

- Forman una pelicula que recubre la superficie del cabello

- Descubiertas en los anos 50

- Aportan brillo, suavidad, facilidad de desenredado, alisan y protegen.



AURA BOTANICA
Tecnologia de activos altamente eficaces

ACEITE DE COCO

DE SAMOA (POLINESIA) PRENSADO A MANO
EFICACIA PROBADA

Las cadenas cortas de lipidos penetran y se anclan profundamente en
la fibra, aportando nutricion duradera, flexibilidad y fuerza

EXTRAIDO SOSTENIBLEMENTE

Doble prensado a mano, virgen para una maxima pureza

ORIGEN SOLIDARIO

Se ayuda a + de 200 mujeres samoanas con bajos ingresos y se
invierte en programas de salud y formacién

»»»»»»



AURA BOTANICA
Tecnologia de activos altamente eficaces

ACEITE DE ARGAN

DE MARRUECOS PRENSADO A MANO

EFICACIA PROBADA

Lipidos nutritivos ultraricos en acidos grasos esenciales Omega 6y 9,
nutren la superficie aportando suavidad y brillo.

EXTRAIDO SOSTENIBLEMENTE

Prensados a mano se preserva el maximo de nutrientes activos.

ORIGEN SOLIDARIO

Se ayuda a las mujeres marroquies hasta la cosecha, respetando el
bosque UNESCO, plantando 30 arboles/mujer/ano

»»»»»»



LUJO
ABSOLUTO

Activos con origen solidario,
Texturas lujosas,
Fragancias delicadas,
Ritual inspiracion-spa,
Envases lujosos

/
T"T . KERASTASE

-

KERASTASE K |

) I e | EFICACIA
NATURALEZA
ABSOLUTA KEGASTASE| " ABSOLUTA

Activos naturales con eficacia

98% Derivados naturales : w5
] probada en cabello,

97% Formulas biodegrables
Sin Siliconas, sin Sulfatos y 48 Horas de Nutricion

sin Parabenes AU RA BOTAN ICA 72 Horas Anti-encrespamiento,

LA EXPERIENCIA ABSOLUTA Mas brillo x3
DE LA NATURALEZA




Aura Botanica: La Experiencia absoluta de lo natural

SOIN FONDAMENTAL

Tratamiento intenso
hidratante

ESSENCE D’ECLAT

Bruma aceite hidratante

BAIN MICELLAIRE [ , R
~ - o KERASTASE | wcuceoeim
Bano aromatico suave =V

CONCENTRE ESSENTIEL

Combinacion aceites
nutritivos aromaticos




BAIN MICELLAIRE

BANO AROMATICO SUAVE
ACEITE COCO DE SAMOA - ACEITE ARGAN DE MARRUECOS

- Suave, limpieza eficaz

Ligero, espuma aireada

Prepara la fibra para una penetracion optima del SOIN
FONDAMENTAL

Tacto natural, sin sensacion de pelicula

Aplicar en cabello humedo. Realizar espuma, aclarar,
repatir.

97% DERIVADOS NATURALES
3% CONSERVANTES + FRAGANCIA = S Y.
SIN SULFATOS. SIN SILICONAS, SIN PARABEN



| - BANAR

Agua .
p*%%y ¢ LA MICELA

C: Grasa ) _ -
) - - Funciona como un iman: son capaces de
atrapar en su interior la grasa de la suciedad y

con el agua del aclarado se eliminan.

QO(\J Afinidad por la grasa  Afinidad por el agua . o }
‘ - Estan constituidas por moléculas con una

parte interna hidrofébica (afinidad por la
grasa) y una parte externa hidrofilica (afinidad

/ %g por el agua)
m |

(abeza hidrofilica

Cola hidrofdbica



SOINFONDAMENTAL

TRATAMIENTO INTENSO HIDRATANTE
ACEITE COCO DE SAMOA - ACEITE ARGAN DE MARRUECOS

Textura ligera que se funde inmediatamente en el cabello
Facilita el desenredado

< 48H nutricion profunda, duradera

Control del encrespamiento

Tacto natural, vitalidad, brillo saludable

v

KERASTASE P4

Aplicar en cabello humedo después del bano.
Dejar 5 min. Aclarar.

CIA + A

98% DERIVADOS NATURALES // 2% FR TE
= ‘ EMOLIENTE

% SIN SILICONAS, SIN PARABENES.
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UN EQUIPO PERFECTO
Siempre juntos

EL BINOMIO
FUNDAMENTAL

PARA ALCANZAR EL MAXIMO RESULTADO
RECOMENDAMOS LA UTILIZACION SIEMPRE
JUNTOS DE:

BAIN MICELLAIRE

AURA BOTANC

+
SOIN
NDAMENTAL




TEXTURAS & AROMAS SENSORIALES

IKERASTASE !
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g ICELLAIRE

BAIN MICELLAIRE

Una textura natural de
caramelo se transforma en la
capa mas lujosa en tu cabello

KERASTASE

1K

AURA BOTANICA

SOIN

SOIN FONDAMENTAL CONCENTRE ESSENTIEL
Una textura de caramelo Gama de aceites naturales
cremoso que se derrite en tu

cabello

KERASTASE

PARIS

QUE ENVUELVEN

ESSENCE D'ECLAT

Aceite bifasico, separa la composicién
de dos férmulas en una para ofrecer una
textura, experiencia y sensacién Unica



AURA BOTANICA
Una fragancia aromatica unica

NI IA N N

~ NOTAS bE"SALIDA NOTAS pe CORAZON NOTAS pe FONDO

;j? .\ POMELO ROSA PIMIENTA NEGRA ASIATICA HOJAS PATCHULI INDONESO

~HOJAS DE MENTA PRENSADAS SEMILLAS CILANTRO RAIZ DE VETIVER

pd MANDARINA ITALIANA PIMIENTA ROSA - ESENCIA SELVA VAINILLA INTENSA
INFUSION DE VERBENA PETALOS DE JAZMIN AMBAR ACOGEDOR

BERGAMOTA ITALIANA

KERASTASE




Aura Botanica: Una rutina muy personal

Mezcla
10g:1.5g

TRATAR
2 pulsaciones

3 2 pulsaciones en 2 pulsaciones en en cabello hiumedo
TEXTURIZAR cabello himedo cabello himedo 1 pulsacion en cabello seco

KERASTASE
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AURA BOTANICA



Crear una Experiencia Aura Botanica en el salon

DIAGNOSTICAR
EL CLIENTE
« NATURAL »

Dirigirse a un cliente que no
tiene « problemas
capilares » y hablarle de
Aura Botanica

OFRECER UN
NUEVO RITUAL
EN EL SALON

Crear un ritual de inmersioén
inspiracion- spa utilizando
una técnica de masaje unica
en las palmas de las manos.

FOMENTAR LA
SOSTENIBILIDAD

Proporcionar
asesoramiento para facilitar
el cambio sostenible - para
el salén, estilistas y clientes

DESCUBRE EL PASO A PASO EN EL VIDEO DEL RITUAL




Diagnostico Kérastase en 4 pasos

PASO 2: PASO 3:
PASO |: PASO 4.
COMPARTIR
PREGUNTAR Y NN @S PRESCRIBIR Y
ESCUCHAR EVALUAR REEULTABOS ACONSEJAR
Muy importante para Valoriza la Permite al cliente Aportamos una
identificar el cliente profesionalidad del sentirse solucion
potencial peluquero y confirma comprendido e personalizada.
Aura Botanica . las necesidades del importante.
ccabello.

DESCUBRE EL PASO A PASO EN EL VIDEO DEL RITUAL



Paso 1: Preguntar y Escuchar

1) Sentarse junto al cliente y realizar preguntas abiertas: 2) Averiguar por senales de mentalidad eco-consciente :
1. “¢Cémo puedo ayudarla hoy?” 1. “¢Qué es importante para usted cuando se trata de productos
2. “;Como encuentra su cabello ?”;Como lo definiria?” cosméticos?”

3. “¢Qué tipo de productos utiliza para cuidarloy como?” | 2. “iEsimportante para usted el origen de los cosméticos?”

4. ";Cémo desea su cabello hoy?” “¢Se considera eco-friendly?”

" iEs importante para usted tener una alimentacién

“¢Que look desea?”

saludable?”

DESCUBRE EL PASO A PASO EN EL VIDEO DEL RITUAL



Paso 1: Preguntar y Escuchar

3) Definir su tipo de perfil:

ORIENTADA A RESULTADOS

“Siento mi cabello seco y sin brillo”
“Quiero que el color me dure mas”

“Lo mas importante para mi es la
eficacia y resultados de larga
duracion”

o -3
; Su vision: Lo natural no es
. determinante. Su principal deseo es
eficacia.
Sus expectativas: resultados dirigidos
a problemas especificos.
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‘,;(ﬂﬁ.,»- KERASTASE

HIBRIDA

“ Me gustaria tener mas brillo con un
aspecto saludable”

“Estoy intentando comer bio y utilizar
cosméticos naturales cuando es
posible”

Su vision: tiene mentalidad eco-
consciente e intentar adoptar habitos
saludables.

Sus expectativas: primer eficacia, lo
natural como un “extra”.

2

AURA BOTANICA

CONVERTIDA A LO « NATURAL »

"Quiero tener un cabello bonito pero
de una manera natural”

“Actualmente utilizo un champu
100% bio ”

Su vision: Lo natural es su prioridad.

Sus expectativas: compromiso por parte de
la marca, sensorialidad no desagradable e
ingredientes estrella naturales.

2

AURA BOTANICA

DESCUBRE EL PASO A PASO EN EL VIDEO DEL RITUAL



Paso 2: Evaluar cuero cabelludo y cabello

Anunciar al cliente que vas a tocas su cuero cabelludo Signos de cabello normal y/o ligeramente
y cabello desvitalizado

'1° el cuero cabelludo, 2° el cabello

Evaluar estado i
s cuero cabelludo Sin problemas de cuero cabelludo

No demasiado sensibilizado
Diametro medio, no demasiado grueso ni fino
Sin rotura o con puntas abiertas

Pérdida de brillo, ligeramente aspero en las puntas

‘ ’ ( ~Evaluar la Evaluar la Evaluar el grosor Evaluar la
squed y resistencia disciplina

o oy~ 4 AURA BOTANICA
& 3

o~ 5 DESCUBRE EL PASO A PASO EN EL VIDEO DEL RITUAL




Paso 3: Compartir los resultados del diagnastico con el cliente

REFORMULAR ES ESENCIAL

“Vimos juntas que su cabello no esta danado y el cuero
cabelludo esta en buenas condiciones”

“Hoy , en cuanto a resultados le gustaria tener el cabello con
una tacto natural suave y con un brillo saludable”

“Si la he entendido correctamente, usted desea como
resultado final, un estilo natural y un cabello bonito saludable”

Considerar el vocabulario

Decir No decir
Brillo saludable Brillo espejo
Cabello con pérdidad vitalidad Cabello danado, seco
Estilo natural Estilo glamuroso
Natural y eficaz Cosmeticidad y tecnologia

DESCUBRE EL PASO A PASO EN EL VIDEO DEL RITUAL



Paso 4: Prescribir y aconsejar

1) Utilizar palabras simples, hablando sobre bengficios, ventajas y resultados para ella.

“Para embellecer su cabello de una manera natural
y darle un brillo saludable, hoy le recomiendo la
Experiencia Aura Botanica y el programa de
seguimiento para casa”

2) Ad ] | HIBRIDA CONVERTIDA A LO « NATURAL »
) . aptar .tu co_nsejo a “Aura Botanica asocia los beneficios “96% natural y derivado de una

perfil del cliente: de los aceites naturales con le poder fuente sostenible, Aura Botanica es
tecnologico de Kérastase. Su cabello el perfecto tratamiento para usted.”

pot se transformara con un brillo

f// saludable y un tacto natural.”
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$ 22 DESCUBRE EL PASO A PASO EN EL VIDEO DEL RITUAL



Un nuevo Ritual de Bienestar global

4

LIMPIEZA FIBRA
CON ESPONJA
KONJAC
En la Zona SPA

S

TEXTURIZAR Y
PEINAR
En el Tocador

c

EXF’EF\’I'ENCIA
AROMATICA
En el Tocador

RITUAL
BANAR Y TRATAR
En la Zona SPA

DIAGNOSTICO
En un Tocador especial

MASAJE MANOS
En el Tocador

DESCUBRE EL PASO A PASO EN EL VIDEO DEL RITUAL




LA EXPERIENCIA SENSORIAL
AURA BOTANICA

Una nueva herramienta y dos nuevos gestuales
marcan la diferencia en terminos de resultado y sensorialidad

ESPONJA KOJAC MASAJE DE MANOS Y
DE CABEZA

PPPPP



ESPONJA DE KONJAK
La nueva forma de exfoliar y tratar la fibra del cabello de forma natural

Desde los bosques de Indonesia hasta
los salones Aura Botéanica

Los arboles y raices del Konjac

Utilizado en alimentacion y considerado como )
uno de los super alimentos procedentes de Asia

-\

8 ESPONGA DE FIBRA NATURAL
QUE RESPETA LA FIBRA CAPILAR
POR PRIMERA VEZ PARA EL CABELLO

Hasta ahora utilizada solo en Cosmética ——

KERASTASE /<

PARIS
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