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RESOLUCION CONJUNTA DE LAS VICECONSEJERIAS DE POLITICA EDUCATIVA Y DE
ORGANIZACION EDUCATIVA POR LA QUE SE DICTAN INSTRUCCIONES PARA LA PUESTA
EN MARCHA, EN LOS CENTROS DOCENTES, DE LAS ACTIVIDADES PERMITIDAS EN LAS
FASES 0 Y |, DEL PLAN DE TRANSICION DERIVADO DE LA SITUACION DE CRISIS
SANITARIA OCASIONADA POR CORONAVIRUS (COVID-19) DURANTE EL CURSO 2019-
2020

Con el fin de controlar la pandemia de la COVID-19, implementar medidas para prevenir y
controlar la propagacion y mitigar sus efectos, se declard, mediante Real Decreto 463/2020, de 14
de marzo, en el territorio espafiol, el cierre temporal y la suspension de la actividad lectiva
presencial en los centros educativos.

Con carécter previo, la Comunidad de Madrid, mediante la Orden 338/2020, de 9 de marzo, de la
Consejeria de Sanidad, por la que se adoptan medidas preventivas y recomendaciones de salud
publica en la Comunidad de Madrid como consecuencia de la situaciébn y evoluciéon del
coronavirus (COVID-19), ya habia establecido, entre otras, la suspension de toda actividad
educativa presencial en los centros docentes.

En fecha 10 de marzo de 2020, se publica la Resolucién conjunta de las Viceconsejerias de
Politica Educativa y de Organizacion Educativa sobre instrucciones de funcionamiento de los
centros educativos afectados por las medidas contenidas en Orden 338/2020, de 9 de marzo, de
la Consejeria de Sanidad, en la que se recoge un conjunto de normas adaptadas a la situacion de
emergencia sanitaria para asegurar la continuidad del curso escolar 2019-2020.

En el momento actual, el Gobierno de la Nacion ha iniciado el proceso de reduccion gradual de las
medidas extraordinarias de restriccion de la movilidad y del contacto social adoptadas hasta la
fecha, aprobando por Acuerdo del Consejo de Ministros, de fecha 28 de abril de 2020, un plan de
transicion en el que se establecen los principales parametros y fases para el regreso del conjunto
de la sociedad a una situacion de normalidad. En desarrollo del citado plan, el Ministerio de
Sanidad publico la Orden SND/399/2020, de 9 de mayo Yy, posteriormente, la Orden
SND/414/2020, de 16 de mayo, para la flexibilizacion de determinadas restricciones de &mbito
nacional. La ultima Orden citada establece en su disposicion adicional Unica que las actividades
en materia de educacion permitidas en la Fase | se podran desarrollar también en la Fase 0.

Es un interés general de la sociedad, por cuanto el impacto de la educacion en la sociedad es un
elemento clave y fundamental, y un interés general del alumnado y sus familias, los que justifican
que los procedimientos de ensefianza aprendizaje deban continuar con el nivel calidad que viene
caracterizando a la Comunidad de Madrid y no se paralicen los procedimientos relativos a
evaluacién, a la admisién del alumnado, a la matriculacién y otras actuaciones necesarias para la
continuidad del proceso formativo de los alumnos, respetando en todo momento, por parte de los
centros, las normas de obligado cumplimiento y las recomendaciones de la autoridad con
competencia en la emergencia sanitaria provocada por el COVID-19.

Ante este nuevo contexto, se hace necesario acordar un proceso gradual de reapertura de los
centros educativos, con el fin de que, cumpliendo las normas que para la proteccion de la salud de
todos los ciudadanos dicten las autoridades sanitarias, se avance en la recuperacion de la
actividad presencial de los centros preservando, a la vez, el bienestar y seguridad de toda la
comunidad educativa, y posibilitar una recuperacion segura de las actividades presenciales.

Por ello, con la finalidad de proporcionar un marco de orientacion para el reinicio de la actividad
presencial en los centros educativos de la Comunidad de Madrid, se dictan las siguientes
instrucciones
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Primera. Objeto

Las presentes instrucciones tienen por objeto establecer los criterios y pautas para la
reincorporaciéon gradual por fases a la actividad presencial en los centros docentes y servicios
educativos de la Comunidad de Madrid en el presente curso 2019-2020 en el contexto de crisis
sanitaria provocada por coronavirus (COVID-19).

Segunda. Ambito de aplicacion

Estas instrucciones seran de aplicacion en todos los centros docentes de la Comunidad de Madrid
autorizados a impartir las ensefianzas que son competencia de la Consejeria de Educacion y
Juventud, asi como en los Servicios de Apoyo a la Escolarizacion, los Equipos de Atencion
Temprana, los Equipos de Orientacion y los Equipos Especificos.

Tercera. Proceso de incorporacion por fases.

1. El retorno a la actividad presencial y la reincorporacion del personal docente y de
administracion y servicios a los centros educativos respondera al proceso gradual estructurado
en fases.

2. En el anexo | de esta resolucion se recoge la planificacion, actuaciones y medidas de las
actividades permitidas en las fases 0 y | en aplicacion de lo dispuesto en la Orden
SND/399/2020, de 9 de mayo Y la disposicion adicional Unica de la Orden SND/414/2020, de
16 de mayo.

3. Cuando se concreten normativamente por la Administracion del Estado las actuaciones y
medidas para las siguientes fases, estas seran objeto de la correspondiente regulacion.

Cuarta. Informacion

Una de las actuaciones clave por parte de los centros es la de transmitir a la comunidad educativa
informacion peridédica sobre las acciones que se van a llevar a cabo, tanto en los aspectos
relativos al regreso a la actividad presencial y su organizacion, como en los relacionados con el
seguimiento de las recomendaciones de las autoridades sanitarias y su aplicacion en el centro.
Para ello, el director del centro, o persona en quien delegue, serd el responsable de que se
promueva y canalice la informacion sobre las medidas preventivas que se apliqguen en el centro,
realice un seguimiento de su funcionamiento y asesore sobre la adopcion de las medidas més
adecuadas.

Asimismo, el director debera garantizar la insercion de estas acciones en la pagina web del centro
y en el tablon de anuncios expuesto en la via publica.

Quinta. Protocolos y medidas de proteccion sanitaria e incorporacion del personal

1. Los centros han de cumplir las recomendaciones de las autoridades sanitarias y, en funcion de
ellas, estableceran codigos de buenas practicas y procedimientos de seguridad y prevencion.
Sin perjuicio del cumplimiento de la normativa de prevencion de riesgos laborales y de la
normativa laboral aplicable, los directores de los centros educativos deberan adoptar las
medidas necesarias de higiene y prevencion para el personal establecidas en el articulo 6 de
la Orden SND/399/2020, de 9 de mayo.

2. En el anexo Il de la presente resolucién se recogen recomendaciones para la incorporacion
del personal docente y personal de administracion y servicios. Las medidas previstas en el
anexo Il serdn objeto de tratamiento previo con los Organos de representacion de los
trabajadores.

Sexta. Centros privados

Los centros docentes privados no concertados adecuaran las presentes instrucciones en el marco

de su autonomia recogida en el articulo veinticinco de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio,

reguladora del Derecho a la Educacion.
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Séptima. Asesoramiento de la inspeccién educativa.
El Servicio de Inspeccion Educativa asesorara a los centros respecto a las decisiones que hayan
de adoptar en cumplimiento de las presentes instrucciones.

Octava. Difusion.

Las Direcciones de Area Territorial adoptaran las medidas oportunas para que estas instrucciones
tengan la pertinente difusion y conocimiento en sus respectivos ambitos territoriales, entre las que
se contara su traslado a todos los centros docentes afectados por las mismas.
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ANEXO |

TAREAS PREPARATORIAS PARA LA APERTURA DE CENTROS

Previamente a la reapertura de los centros educativos, y de acuerdo con la resolucion conjunta del
pasado dia 11 de mayo de las Viceconsejerias de Politica Educativa y Organizacion Educativa, los
equipos directivos deben planificar los recursos necesarios y la organizacién de los mismos y del
personal para conseguir minimizar la probabilidad de transmision de la COVID-19 en el centro
educativo.

FASE 0 Y I. APERTURA DE CENTROS.ORGANIZACION.

El Ministerio de Sanidad ha dispuesto, mediante la disposicion adicional unica de la Orden
SND/414/2020, de 16 de mayo, que durante la Fase O se puedan llevar a cabo las actividades
anteriormente previstas para la Fase | en el ambito educativo, de acuerdo con el articulo 18 de la
Orden SND/399/2020, de 9 de mayo. Por este motivo, se procedera a la apertura de los centros
educativos para su desinfeccion, acondicionamiento y para la realizacion de funciones vy tareas
administrativas. El director del centro o titular de la entidad adoptara las medidas necesarias para
el cumplimiento de las medidas de higiene y prevencion del personal docente y de administracion
y servicios. Se fomentara el teletrabajo siempre que sea posible.

Asimismo, el equipo directivo adoptara las medidas organizativas necesarias para la
implementacién de las estrategias de distanciamiento fisico que minimicen la posible transmisién
de la infeccién en el centro, y tendré previstas las medidas higiénicas necesarias para el personal,
tales con acceso a geles desinfectantes y, en su caso, guantes, mascarillas y cualquier otro
material que se considere necesario.

Durante la fase 0, y posteriormente durante la Fase |, se llevaran a cabo las siguientes
actuaciones:

1. Limpiezay desinfeccién de los centros.
Las medidas de higiene y prevencion exigibles en los centros y servicios educativos en la fase |
seran las recogidas en la Orden SND/399/2020, de 9 de mayo.

En principio, si el centro o servicio educativo ha permanecido cerrado durante un mes y no se ha
dado ninguna circunstancia de presencia de personal o alumnado infectado, no es necesario
realizar una desinfeccion especializada.

Con carécter general se seguirAdn por parte del personal de limpieza del centro o servicio
educativo, las pautas habituales de limpieza y desinfeccion, haciendo especial hincapié en:

- Ventilacion previa a la primera limpieza de los espacios cerrados, tales como bafios, cocinas,
almacenes, etc. El hacinamiento y la ausencia de ventilacién son factores que favorecen la
transmision del virus. Se recomienda abrir puertas y ventanas exteriores para aumentar la
circulacion de aire.

- Atencion especial a los denominados puntos criticos, que en el caso de centros y servicios
educativos seran todas las superficies de las aulas, los bafios, mesas de trabajo, teléfonos
fijos, ordenadores, fotocopiadoras y en general todo elemento de uso y contacto frecuente. En
cocinas y comedores, es preciso poner especial atencion a las camaras, dispositivos de
mantenimiento en frio o en caliente, mesa caliente, lavavajillas, fogones, etc.

- Uso de desinfectantes autorizados para uso profesional eficaces frente a la COVID-19 y/o
dilucién de hipoclorito sédico. Para la limpieza de superficies méas sensibles como los aparatos
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electrénicos y similares, se utilizaran otros desinfectantes que no les afecten o una solucién
hidroalcohdlica.

2. Personal de los centros y servicios educativos. Incorporacidn y actuaciones.
Sera responsabilidad de los directores de los centros y servicios educativos determinar el
personal docente y auxiliar necesario.

Incorporacion del personal de administracion y servicios para el desempefio de sus
funciones.
Equipo directivo

Recogida del material de proteccién de acuerdo con las indicaciones de la Direccién de
Area Territorial correspondiente.

Planificacion de la organizacion de la reincorporacion de los alumnos en la Fase Il, de
acuerdo con las instrucciones que se dicten.

Planificacion de las tareas de limpieza para la Fase II.

Comunicacion en su momento al alumnado y a sus familias del procedimiento de
reincorporacion a los centros para la Fase Il (cursos, grupos, horarios, procedimientos,
etc.), de acuerdo con las instrucciones que se dicten.

Personal docente

Incorporacion del personal docente que el director del centro considere imprescindible
(jefes de 6rganos de coordinacién docente, orientacion, etc.) para la preparacion de la
reincorporacién de los alumnos en la Fase Il. Se debe promover siempre que sea
posible el trabajo telemético de los equipos docentes en la preparacion de la
reincorporacion. Con caracter general las reuniones de trabajo se celebraran de forma
telematica evitandose en lo posible las reuniones presenciales.

ANEXO Il

MEDIDAS GENERALES DE PREVENCION FRENTE A LA COVID-19 EN LOS CENTROS

DOCENTES DE LA COMUNIDAD DE MADRID

El presente anexo es una recopilacion de medidas y recomendaciones referidas la proteccion de
la salud y la prevencion de contagios de la COVID-19 en el contexto de los centros educativos de
la Comunidad de Madrid, que deberan ser adaptadas siempre a las caracteristicas especificas de
cada uno de ellos. Las directrices y recomendaciones de este anexo se basan en lo que se
conoce actualmente sobre la transmision y gravedad de la enfermedad de COVID-19.

Los centros educativos cumplen un papel importante en la prevencion y control de la COVID-19,
por lo que deben tomar medidas para divulgar informacién acerca de la enfermedad y su posible
transmisién, y prepararse para tomar medidas que ayuden a prevenir la propagacién de la COVID-
19 entre sus alumnos y personal, en caso de que la autoridad sanitaria lo indique.

Asimismo, ante la deteccién de posibles casos de COVID-19, el centro debera ponerse en
contacto con la familia, e informar a las autoridades sanitarias y educativas.
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1. MEDIDAS PREVENTIVAS GENERALES

Medidas de caracter preventivo.

Cada centro docente y cada servicio educativo adoptara, en el marco de su autonomia
organizativa, medidas y actuaciones preventivas basadas en los criterios, pautas Yy
recomendaciones que fijen las autoridades sanitarias competentes.

Para garantizar la reincorporacion segura y la homogeneidad en las actuaciones preventivas y de
proteccion en los centros y servicios educativos, se deben tener en cuenta las circunstancias que
se detallan a continuacion.

A) Consideracion previa.

El trabajador que presente sintomatologia (tos, fiebre, dificultad al respirar, etc.) que pudiera estar
asociada con el COVID-19 no debera acudir al trabajo y actuara conforme a las instrucciones de
las autoridades sanitarias, contactando con el teléfono de atencion al COVID-19 o con su centro
de atencion primaria. El trabajador informara de dicha situacién al Director del centro docente o
del servicio educativo.

B) Medidas aplicables

Se aplicaran las medidas incluidas en el documento ‘Guia de buenas préacticas en los centros de
trabajo’, del Ministerio de Sanidad, las sefialadas en el articulo 6 de la Orden SND/399/2020, de 9
de mayo y todas las que se dicten por la Consejeria de Sanidad de la Comunidad de Madrid.
Entre ellas, se adoptaran como minimo las siguientes:

e En las tareas de limpieza se prestara especial atencion a las zonas de uso comun y a las
superficies de contacto mas frecuentes como pomos de puertas, mesas, muebles,
pasamanos, suelos, teléfonos, perchas, y otros elementos de similares caracteristicas.

e Las medidas de limpieza se extenderan también, en su caso, a zonas privadas de los
trabajadores, tales como vestuarios, taquillas, aseos, cocinas y areas de descanso.

Se tomaran las medidas adecuadas para posibilitar el distanciamiento social de 2 metros.

¢ La higiene de manos es la medida principal de prevencién y control de la infeccion, por lo que
se deberad asegurar la disponibilidad de agua, jabon, toallas de papel desechables y
soluciones hidroalcohdlicas (dispensadores), junto al cumplimiento de las medidas de higiene
recomendadas a la hora de toser, estornudar o evitar tocarse cara y 0jos, la denominada
“etiqueta respiratoria”.

e En relacion a los geles hidroalcohdlicos, se recomienda su puesta a disposicion como medida
complementaria en aquellos ambitos o puestos de trabajo con un mayor volumen de afluencia
de publico, densidad de ocupacion o mayor distancia de dichos puestos a los lavabos.

e Se facilitard la informacion mediante carteleria en puntos clave de las instalaciones, como
medida complementaria para reforzar la trascendencia de la higiene y del distanciamiento
social.

o Se extremard la limpieza de los centros de trabajo, con especial atencion a las zonas comunes
(escaleras, pasillos, ascensores, vestuarios, servicios higiénicos, etc.). También se adecuara,
en su caso, la gestién de residuos.

e En la medida de lo posible, en el acceso al centro de trabajo, se habilitard un sentido de
entrada y otro de salida. En los controles de seguridad, se establecera una distancia razonable
entre las personas para evitar el contacto.

¢ Se limitara, cuando se decida su apertura, el aforo de las zonas comunes en caso de que su
uso sea necesario por el personal, para garantizar la distancia.

e Los ascensores se utilizardn de forma individual y se priorizara su utilizacion por personas con
discapacidad, que podran ir acompafiados. Se fomentara el uso de escaleras, especialmente
para el acceso a las primeras plantas.

e Se deben realizar tareas de ventilacion periddica en las instalaciones y, como minimo, de
forma diaria y por espacio de cinco minutos.
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e Cuando el uso de los aseos esté permitido por visitantes 0 usuarios, su ocupacion maxima
serd de una persona, salvo en aquellos supuestos de personas que puedan precisar
asistencia, en cuyo caso también se permitird la utilizacion por su acompafante. Debera
procederse a la limpieza y desinfeccion de los referidos aseos cuando corresponda.

o Se debera disponer de papeleras, a ser posible con tapa y pedal, en los que poder depositar
pafiuelos y cualquier otro material desechable. Dichas papeleras deberan ser limpiadas de
forma frecuente, y al menos una vez al dia.

e Cuando existan puestos de trabajo compartidos por mas de un trabajador, se realizara la
limpieza y desinfeccién del puesto tras la finalizacion de cada uso, con especial atencion al
mobiliario y otros elementos susceptibles de manipulacion

e En cualquier caso, en las zonas comunes deberan seguirse las obligaciones y/o pautas que se
establezcan por las autoridades sanitarias.

C) Puestos de Trabajo

Los puestos de trabajo administrativos con baja probabilidad de exposicion deberan mantener dos
metros de distancia o disponer de barreras fisicas para evitar el contacto.

En el caso de oficinas de atencion al publico, ademas de las medidas preventivas contempladas
en el punto anterior, se debera limitar el aforo, establecer cita previa (en los casos en que sea
posible) y disponer de las mismas medidas de proteccion que se contemplen en el uso de las
zonas comunes. lgualmente se recomienda disponer de barreras fisicas para evitar el contacto o,
al menos de una suficiente distancia de separacion.

La indicacion para la realizacion de pruebas diagnosticas para la deteccion del COVID-19 debera
ser prescrita por un facultativo de acuerdo con las directrices, instrucciones y criterios acordados
al efecto por la autoridad sanitaria competente.

D) Equipos de proteccién individual

Los servicios de prevencion determinardn el uso de la proteccion individual adecuada y
proporcional al riesgo de cada puesto de trabajo en base a las medidas implantadas y a lo
establecido por las autoridades sanitarias en cada momento.

E) Informacion a los trabajadores

Los trabajadores de los centros docentes y servicios educativos serdn informados de las medidas
implantadas, asi como, de las recomendaciones higiénicas para reducir el riesgo de contagio, en
particular de las siguientes:

e Lavarse las manos frecuentemente con agua y jabon, especialmente al inicio y al fin de
actividades en instalaciones que son utilizadas masivamente o de uso compartido.

e Hacer uso de gel hidroalcohdlico.

En general evitar tocarse la nariz, los ojos y la boca.

e En caso de toser o estornudar, taparse con un pafuelo de papel y tirarlo tras su uso. Si no
se dispone de pafiuelo de papel, se debe utilizar la parte interna del codo para no
contaminar las manos.

e Evitar el contacto fisico en los saludos (apretones de manos, besos, etc.).

F) Coordinacién con otros organismos o empresas

Los directores de los centros docentes y servicios educativos deberan mantener las reuniones
necesarias con las empresas que prestan servicios en ellos para garantizar que cumplen con los
requisitos y exigencias marcados por las autoridades sanitarias, asi como las normas establecidas
en el propio centro. En el caso de que se compartan instalaciones con otras entidades o servicios
de la propia Consejeria de Educacion y Juventud o de otros organismos en inmuebles que no
sean de su titularidad o uso exclusivo, se establecera la adecuada coordinacién para la adopcion
de las medidas preventivas necesarias

G) Personal vulnerable o de riesgo
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No es conveniente que acuda al centro el personal perteneciente a los colectivos definidos por la
autoridad sanitaria competente como grupos vulnerables o de riesgo para la COVID-19. Este
personal desarrollard su trabajo a distancia, siempre que sea posible y tras la instruccion del
procedimiento previsto previo informe de la direccién del centro y resolucién del servicio de
riesgos laborales.

Segun el procedimiento de actuacion para los servicios de prevencion de riesgos laborales frente
a la exposicion al SARS-CoV-2 de 30 de abril de 2020 y con la evidencia cientifica disponible, el
Ministerio de Sanidad ha definido como grupos vulnerables las personas con:

- Diabetes.

- Enfermedad cardiovascular, incluida hipertension.

- Enfermedad pulmonar crénica.

- Inmunodeficiencia.

- Cancer en fase de tratamiento activo.

- Embarazo.

- Mayores de 60 afios

Asimismo, el personal que tenga o haya tenido sintomatologia reciente relacionada con la COVID-
19 o haya estado en contacto estrecho con personas afectadas por esta enfermedad, no acudira
al centro y desarrollara su trabajo a distancia, siempre que sea posible. En ambos casos, con
caracter previo, debera contactar con los servicios de atencidon primaria y observar las
instrucciones y recomendaciones de los profesionales sanitarios. No podra incorporarse al centro
hasta que se confirme medicamente que no hay riesgo para el afectado o para los demas.

En caso de que el centro educativo tenga conocimiento de que alguna persona del centro es un
caso de sospecha o ha sido diagnhosticada de COVID-19, se pondrad en contacto a la mayor
brevedad con el servicio del Area Unica Salud Publica para que este inicie las acciones oportunas.
Los servicios de Salud Publica junto con la direccion del centro educativo realizardan una
evaluacién de riesgo y determinaran las actuaciones especificas que se hayan de desarrollar. La
situacion se valorara de manera concreta y especifica para cada centro.

La direccion del centro informard oportunamente a todos los alumnos, familias o tutores legales,
profesores y profesionales del centro educativo de la existencia del caso confirmado y de las
acciones que hayan sido determinadas por la autoridad sanitaria.
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