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Tintoreria FEM NET en Sant Sadurni d’Anoia.

“El SENSENE™ nos da tranquilidad y seguridad a la hora de trabajar”

Soffa y Jordi son unos profesionales que comenzaron su trayectoria en 2001 en la Tintoreria
FEM NET de Sant Sadurnf d'Anoia, con el objetivo de ofrecer servicio de limpieza para todo
tipos de prendas.

Ya entonces se centraron en ofrecer calidad, como
afirma Sofia: “desde el principio, dar calidad tanto en la
limpieza como en el servicio, fue uno de nuestros lemas
y sigue siéndolo hoy en dia”. Actualmente también
ofrecen servicio a domicilio, como elemento importante
en la satisfaccién del cliente: “tanto a particulares como
a las empresas del sector del cava”, afiade Jordi.

Empezaron con una mdaquina de Percloroetileno:
“en aquellos tiempos era el producto de referencia y no
existian otras opciones”, comenta Sofia. Durante mas de 15 afios trabajan duro, adquieren
la experiencia y la profesionalidad en el sector, hasta alcanzar el reconocimiento entre sus
clientes y sus compafieros tintoreros.

Recientemente sufrieron una averia importante en la maquina, por lo que empiezan a
pensar en un cambio de la misma: “vimos que la reparacién de una instalacién tan antigua
no nos compensaba”, comenta Soffa. En este punto comenzaron a informarse y buscar un
proceso que tuviese la misma capacidad de limpieza que el PER y un buen perfil toxicoldgico:
“miramos distintos productos como hidrocarburos, siliconas, etc., pero ninguno nos
convencia plenamente, hasta que vimos el SENSENE™ en la revista del Gremi TINTO-LIMP?,

sefiala Jordi. En una reunién de tintoreros se enteraron que
@@ i _..,@ UNISEC estaba realizando pruebas de limpieza con el
4 SENSENE: “y alli nos fuimos rdpidamente a probar, tanto la
S E N S E N E mdquina como el SENSENE”, comenta Sofia.
- Sofia afiade: “los resultados de las pruebas nos convencieron
de que era lo que buscdbamos y tomamos la decisién”. Incorporaron a su negocio la maquina
UNISEC de 16 Kg con dos depésitos trabajando con SENSENE.

En temporada baja ya ha realizado més de 50 ciclos con casi 1500 prendas lavadas: “af ser
todo nuevo, hemos ido con calma, probando poco a poco distintas prendas, tejidos y
accesorios; he de decir que estamos muy contentos y cada vez mds convencidos de que ha
sido la decisién correcta”, afiade Jordi.
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Las manchas grasas las eliming “super bien”, los
plumones  manchados de aceite quedan
perfectos, sin cercos. “Tuye una cortina con aros
de pldstico manchada de cera verde qgue quedo
impecable y el plgstico no se deteriorg”, explica Soffa, y afiade: “ademds Jos cercos de sudor
desaparecen sin pre-desmanchado”. También han observado que el SENSENE™ gs muy

eficaz en la eliminacion de Ias manchas de hollin.

i

. “los cercos de sudor desaparecen |
| sin pre-desmanchar”

Durante este tiempo no han observado una bajada en el tono del color de las prendas
procesadas. Soffa muestra : ;

su satisfaccion: “los blancos
salen blancos y lgs prendas
de color con colores mds
vivos”.  Han tenido |
experiencia de una
chaqueta hlanca con cuello
negro lavada en una
maquinada de prendas
claras, Ia trasferencia de|
negro lnicamente manchg
la chaqueta, sin afectar al
resto de prendas de Ia
maquinada. Para recupe-
rarla, la desmanché y la
volvid a lavar quedando
impecable, sin resto
alguno: “he consequido salvar Ia prenda”, concluye Soffa.

La experiencia en cuanto a la limpieza de pedreria, botones, serigrafias y PU ha sido muy
positiva: “no hemos tenido problemas, aunque necesitamos mds tiempo para seguir
probando”, comenta Jordi.

Otro aspecto que destacan €N su experiencia con el SENSENE es que la textura resulta mas
agradable, suave y sedosa: “sobre todo lo destacaria en prendas de lana que parecen nuevas,
de mohair y cachemir”, nos comenta Soffa. Asimismo han observado que las prendas salen
ton menos arrugas, facilitando el planchado y proporcionando un ahorro de tiempo: “en
particular he notado una gran diferencia en la lang fria,
que cada vez es mds habitual en trajes, la cual sale
mucho menos arrugada y se plancha muy fécil”, sefiala
Sofia.

“la lana fria no se arruga
Y se plancha muy facil”
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) Preguntados en cuanto al olor del SENSENE, Sofia recalca: “es un ofor Jresco caracteristico
que no es desagradable y que desaparece de las prendas rdpidamente sin afectar al
ambiente de la tienda”

Todavia es pronto para poder cuantificar los ahorros esperados y necesitan mas tiempo para
poder recabar los datos, pero Ia experiencia durante este periodo les permite ser muy
optimistas, creyendo que ser3 muy positivo para la economia del negocio: “pensamos que
podremos usar menos cantidad de aditivos; al no tener destilador consumiremos menos
energia y no hemos generado residuos en este periodo, ademds los tiempos de ciclo son muy
similares a los que tenia antes”, confirma Jordi, Sofia afiade: “he observado que los tiempos
de planchado de un pantaldn se reducen en mds del 30%; ademds, veo que no tiene estatica
por lo que las fibras no se adhieren a las prendas faciliténdonos enormemente el acabado”.

Como conclusién ambos recalcan que el cambio les va a permitir ofrecer una mejor calidad,
van a ahorrar en costes y tiempo, y todo ellos con un
7 método respetuoso con la salud y el ambiente. Sofia
“no hemos generado concluye “estamos plenamente satisfechos con todos Jos
residuos” trabajos que hemos realizados y el SENSENE nos ha dado una
mayor tranquilidad y sequridad a la hora de trabajar”.
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