PROGRAMA DEL CURSO

MODULO 1. ANATOMIA DEL OJO, FUNCIONES Y ANOMALIAS
1. Anatomia del érgano de la vision

2. Funcionamiento del ojo humano
3. Enfermedades y anomalias

MODULO 2. LENTES OFTALMICAS
1. Introduccién a la éptica oftalmica

2. Materiales y fabricacion de las lentes oftalmicas

3. Tipos de lentes y sus tratamientos

4. Lectura de graduacion y recomendacion de las lentes
5. Proveedores mas importantes

MODULO 3. CONTACTOLOGIA
1. Tipos de lentes de contacto, materiales y sus caracteristicas

2. Disefo y geometria de las lentes de contacto
3. Pruebas preliminares en la adaptacion de las lentes de contacto

4. Modalidades de uso y reemplazo de la lente de contacto. Nociones de adaptacion
de las lentes

5. Instrucciones para el paciente y sistemas de mantenimiento
6. Proveedores mas importantes

MODULO 4. MATERIALES, MONTURAS Y MANTENIMIENTO
1. Monturas

2. Materiales
3. Adaptacion de prescripciones. Centrado
4. Fornituras y accesorios. Mantenimiento

MODULO 5. ATENCION AL CLIENTE
Vender es persuadir

Persuadir es comunicar

Comunicar es conocer al cliente
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Aptitudes positivas para la venta
5. Asegurando el éxito

OBJETIVOS DEL MODULO 1
Identificar las partes del ojo humano y su relacion en el fenémeno de la visién
binocular.



+ Explicar como y donde se forman las imagenes en un ojo tedrico y los principales
factores que intervienen en la vision.

- Distinguir las distintas anomalias y enfermedades ligadas al ojo humano, su origen
y SuUs consecuencias.

Determinar las causas de las anomalias mas comunes y los posibles remedios.
Identificar las enfermedades habituales y sus consecuencias en la vision.

OBJETIVOS DEL MODULO 2
- Efectuar el montaje que mejor se ajuste a la montura y graduacion del cliente
mediante la eleccién de las lentes adecuadas.

+ Mostrar los tipos de lentes existentes.

- Llevar a cabo el pedido de las lentes y la anotacion de los datos necesarios para su
montaje.

OBJETIVOS DEL MODULO 3
* ldentificar las lentes empleadas por el cliente para su reposicion.

+ Efectuar la dispensacion de los correctos liquidos de mantenimiento.

OBJETIVOS DEL MODULO 4

+ Aconsejar al cliente en la eleccion de la montura, a través de una argumentacion
solida de las caracteristicas de sus materiales.

+ Aplicar el ajuste de la montura del cliente para su comodidad.
- Realizar el asesoramiento sobre el cuidado de la montura.

OBJETIVOS DEL MODULO 5
+ Lograr el cierre de la transaccion de forma satisfactoria para ambas partes.

+ Gestionar situaciones dificiles en el Centro
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